UBYTOVACÍ   ŘÁD
Článek I

Úvodní ustanovení
1. Tento řád upravuje provozní podmínky ubytování v ubytovacích prostorech              

     na ul. Branka 57 v Brně.

2. Řád upravuje podmínky dlouhodobého ubytování osob (dále jen ubytovaní) s cenou ubytování účtovanou kvartálně. 

3. Ubytování se řídí Smlouvou o ubytování, Občanským zákoníkem, požárními a bezpečnostními předpisy.

Článek II 

Práva a povinnosti ubytovaného 
Základní práva a povinnosti ubytovaného upravuje Smlouva o ubytování.
1. Ubytovaný má  právo: 
a) na úklid ve společných prostorách 1 × za 14 dní provedený pověřenou osobou firmy, 

b) na bezplatné užívání povolených elektrických spotřebičů v objektu (počítačová sestava, audio zařízení, televizní přijímač, chladnička, mikrovlnná trouba, rychlovarná konvice, stolní lampa a všechny spotřebiče do příkonu 1,5 kW), 

za předpokladu, že tyto spotřebiče, jejich umístění a podmínky jejich užívání, odpovídají všem na ně se vztahujícím normám

a jejich spotřeba výrazně nepřevyšuje spotřebu pro tyto spotřebiče obvyklou 

c) na dodržování svého soukromí a soukromí ostatních ubytovaných osob.

2. Ubytovaný je povinen: 
a)  dodržovat výše uvedené normy vztahující se k provozu ubytovny

b) zachovávat principy občanského soužití, dodržovat noční klid v době od 22:00 do 6:00 hod., respektovat práva a potřeby ostatních ubytovaných osob a nekonat nic, co by mohlo ohrozit bezpečnost osob a majetku, či narušit pořádek a klid uvnitř ubytovacích prostor nebo jinak zasahovat do práv jiných osob 

c)  zacházet se zařízením  místa a společných prostor šetrně a počínat si tak, aby nedošlo ke vzniku škody 

e) dodržovat hygienické, požární a bezpečnostní předpisy a dbát na vlastní bezpečnost při pobytu v ubytovacích prostorech 

f)  umožnit osobám pověřeným ubytovatelem provádět úklidové práce, technické zabezpečení v ubytovacích prostorech 

g)  pečovat o zapůjčené movité věci (stůl, skříň, postel, křeslo, TV, žehličku...) dle nejlepšího  svědomí  a  dobrých mravů 

h) šetřit teplem, elektrickou energií, teplou a studenou vodou 

i)  řádně platit za ubytování v určený termín a místě. 

3. Ubytovanému je zakázáno: 
a)  zasahovat do instalace jakéhokoliv druhu 

b) užívat jiné spotřebiče než je uvedeno v bodě 2), písm.c); výjimku může udělit ubytovatel na základě prokázání rozhodných skutečností 

c)  odnášet nábytek z pokoje 

d)  uschovávat na pokoji jízdní kola

e)  umožňovat jiným osobám přespávat v ubytovacích prostorech, s výjimkou krátkodobého přespání osob blízkých, 

avšak se souhlasem spolubydlících a ubytovatele 

f)  chovat jakákoli zvířata bez vědomí a souhlasu majitele ubytovny.

g)  kouření v objektu ubytovny
Článek III 
   Provoz ubytovacích prostor 

1)  Informace týkající se provozu ubytovny a administrativy budou poskytnuty u  provozovatele ubytování. Tímto způsobem jsou určena zejména místa pro hotovostní platby, termíny výměny ložního prádla,  pravidla pro nakládání s odpady. 

2)  Plánované opravy budou oznámeny předem, nejméně jeden den.  Pokud ubytovaný nebude opravě přítomen, je povinen s provozním technikem se domluvit jinak. 

3)  Neplánované opravy – pokud ubytovaný nebude pracím přítomen, nebo se s provozním technikem nedohodne jinak, 

bude dodatečně obeznámen se situací.

4)  Jeden den v měsíci, dle dohody, jsou povinni všichni ubytovaní umožnit provádění řádného úklidu  v ubytovně.

Článek IV 

Hlášení závad a reklamace služeb 

1) K hlášení závad a k reklamaci služeb, které jsou ubytovanému poskytovány na základě Smlouvy o ubytování, je v každém provozu vyhrazeno reklamační místo. Reklamačním místem je  kancelář ekonoma firmy.

2) Závady na zařízení pokoje, kde je ubytovaný ubytován na základě Smlouvy o ubytování, ubytovaný oznamuje technikovi firmy a ubytovatel je povinen závadu odstranit bez zbytečného odkladu. 

3) Závady, u kterých může prodlením jejich ohlášení nebo odstranění dojít k dalším škodám, je ubytovaný povinen bezodkladně ohlásit techniku firmy.

4) Ubytovaný může účetnímu firmy předkládat návrhy a připomínky týkající se ubytování. 

Článek V 

Závěrečné ustanovení 
1) Tento řád nabývá účinnosti 1.7.2015 

                                                                    byl/a seznámen a souhlasí:  ____________________________________
