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Podminky sluzby pfenositelnost telefonniho ¢isla:

1. Uvodni ustanoveni
1.1. Tyto Podminky upravuiji prdva a povinnosti spole¢nosti ECOMP spol. s r.o. a prdva a
povinnosti G¢astnika vefejné dostupné telefonni sluZby poskytované na verejné pevné
telefonni siti v souvislosti s realizaci sluZby pfenositelnosti telefonnich &isel na zdkladé
zdkona & 127 /2005 Sb. o elektronickych komunikacich v souladu s opatfenim obecné
povahy Ceského telekomunikaéniho GFadu & OOP/10/10.2012-12 (ddle je OOP).

2. Zakladni pojmy
2.1. Pienositelnost telefonniho ¢isla je povinnost umozZnit Uéastnikovi zménu
poskytovatele sluZeb vefejné dostupné telefonni sluzby se zachovdani telefonniho ¢isla
nebo skupiny cisel. PFfedmétem preneseni ¢isla neni preneseni sluzeb aktivovanych u
pUvodniho poskytovatele.
2.2. Pfejimaijici poskytovatel je novy poskytovatel telefonni sluzby.
2.3. Opoustény poskytovatel je stdvajici poskytovatel telefonni sluzby.

3. Pfeneseni telefonniho éisla do sité ECOMP spol. s r.o.

3.1. Uastnik mize pozdadat o pFenos telefonniho &isla ke spolenosti ECOMP spol. s r.o.
osobné v sidle spolecnosti. Nedilnou souédsti Zadosti je listinnd podoba Fddné
vypInéného a podepsaného formuldre Zddosti o preneseni &isla (CAF). Tento formuldr je
dostupny v sidle spoleénosti ECOMP spol. s r.o.

3.2. Spoleénost ECOMP spol. s r.o. provede viechny nezbyitné Ukony k pfeneseni &isla.
Telefonni &islo bude pfeneseno ve |hité ¢tyf pracovnich dnd. Lhita pro prenos cisel
zadind bézet prvnim pracovnim dnem ndsledujicim po dni, ve kterém je Zaddost G€astnika
o zménu poskytovatele sluzby doruéena spoleénosti ECOMP spol. s r.o., pokud nebude
s U¢astnikem dohodnut termin pozdéjsi.

3.3. V den pldnovaného preneseni telefonnich cisel mize dojit k preruseni poskytovani sluzby.
Toto pFeruseni by nemélo trvat déle nez 4 hodiny.

4. Pieneseni telefonniho ¢isla ze sité ECOMP spol. s r.o.
4.1. Pfeneseni telefonniho ¢isla do sité jiného poskytovatele sluzby se Fidi stejnymi pravidly
dle OOP. Spoleénost ECOMP spol. s r.o. zde zaujimd roli opousténého poskytovatele,
prejimajicim poskytovatelem je novy poskytovatel sluzeb.

5. Zavéreénd ustanoveni

5.1. Pfenositelnost &isla je podrobn& upravena opatienim obecné povahy Ceského
telekomunikaéniho Gfadu & OOP/10-10.2012-12, v platném znéni.
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