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1.

OBCHODNI PODMINKY

internetového obchodu Happyk.cz — chovatelské potteby, Lukas Staficny
se sidlem Na Vysin¢ 1208, DOLNI LUTYNE 735 53
identifikaéni ¢islo: 02318628
Utad piislusny podle § 71 odst. 2 Zivnostenského zakona: Méstsky ufad Bohumin

Prodej zbozi prostfednictvim on-line obchodu umisténého na internetové adrese www.happyk.cz

UVODNI USTANOVENI

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

Tyto obchodni podminky (dale jen ,,obchodni podminky®) internetové obchodu
Happyk.cz, se sidlem Na Vysiné 1208, DOLNI LUTYNE 735 53, identifikaéni &fslo:
02318628 (dale jen ,,prodavajici) upravuji vzajemnd prava a povinnosti smluvnich stran
vzniklé v souvislosti nebo na zakladé kupni smlouvy (dile jen ,.kupni smlouva®) uzavirané
mezi prodavajicim ajinou fyzickou ¢i o pravnickou osobou (dile jen |, kupujici®)
prostfednictvim internetového obchodu prodavajictho. Internetovy obchod je prodavajicim
provozovan na internetové adrese www.happyk.cz, a to prostrednictvim webového rozhrani
(dale jen ,,webové rozhrani obchodu®).

Obchodni podminky dale upravuji prava a povinnosti smluvnich stran pfi vyuzivani webové
stranky prodavajictho umisténé na adrese www.happyk.cz (dale jen ,,webova stranka“) a dalsi
souvisejici pravn{ vztahy. Obchodni podminky se nevztahuji na ptipady, kdy osoba, ktera ma
v umyslu nakoupit zbozi od prodavajiciho, jedna pfi objednavani zbozi v ramci své
podnikatelské ¢innosti.

Zakaznikem nasSeho internetového obchodu je kupujici. Vzhledem k platné pravni apravé se
rozlisuje kupuyjici, ktery je spotfebitelem a kupujici, ktery spotiebitelem nen.

Kupujici spotfebitel nebo jen ,spotfebitel” je kazdy clovek, ktery mimo ramec své
podnikatelské ¢innosti nebo mimo ramec samostatného vykonu svého povolani uzavira
smlouvu s prodavajicim nebo s nim jinak jedna.

Kupujici, ktery neni spotfebitel, je ,,podnikatel. Za podnikatele se povazuje také kazda
osoba, ktera uzavira smlouvy souvisejici s vlastni obchodni, vyrobni nebo obdobnou c¢innosti
¢l pfi samostatném vykonu svého povolani, popfipadé osoba, ktera jedna jménem nebo na
ucet podnikatele.

Ustanoveni odchylna od obchodnich podminek je mozné sjednat v kupni smlouvé. Odchylna
ujednani v kupni smlouvé maji pfednost pfed ustanovenimi obchodnich podminek.
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1.5.

1.6.

Ustanoveni obchodnich podminek jsou nedilnou soucasti kupni smlouvy. Kupni smlouva
a obchodni podminky jsou vyhotoveny v ¢eském jazyce. Kupni smlouvu lze uzaviit v ¢eském
jazyce.

Znéni obchodnich podminek muze prodavajici ménit ¢i dopliovat. Timto ustanovenim
nejsou dotcena prava a povinnosti vznikla po dobu ucinnosti pfedchoziho znéni obchodnich
podminek.

UZIVATELSKY UCET

2.1.

2.2.

2.3.

24.

2.5.

2.6.

Na zakladé registrace kupujictho provedené na webové strance muze kupujici pfistupovat
do svého uzivatelského rozhrani. Ze svého uzivatelského rozhrani muze kupujici provadeét
objednavani zbozi (dale jen ,,uzivatelsky ucet®). V pfipadé, Zze to webové rozhrani obchodu
umoznuje, muze kupujici provadét objednavani zbozi téz bez registrace pifimo z webového
rozhrani obchodu.

Pri registraci na webové strance a pfi objednavani zbozi je kupujici povinen uvadét spravné
a pravdivé viechny tdaje. Udaje uvedené v uZivatelském Gétu je kupujici pii jakékoliv jejich
zméné povinen aktualizovat. Udaje uvedené kupujicim v uZivatelském Gétu a p¥i objednavani
zbozi jsou prodavajicim povazovany za spravné.

Pristup k wuzivatelskému uctu je zabezpecen uzivatelskfm jménem a heslem. Kupujic
je povinen zachovavat mlcenlivost ohledné informaci nezbytnych k pfistupu do jeho
uzivatelského uc¢tu a bere na védomi, ze prodavajici nenese odpovédnost za poruseni této
povinnosti ze strany kupujiciho.

Kupujici nenf opravnén umoznit vyuzivani uzivatelského uctu tfetim osobam.

Prodavajici muze zrusit uzivatelsky ucet, a to zejména v pfipadé, kdy kupujici svij uzivatelsky
ucet déle nez 1 rok nevyuziva, ¢i v piipadé, kdy kupujici porusi své povinnosti z kupni
smlouvy (véetné obchodnich podminek).

Kupujici bere na védomi, ze uzivatelsky ucet nemusi byt dostupny nepfetrzité, a to zejména
s ohledem na nutnou udrzbu hardwarového a softwarového vybaveni prodavajiciho, popft.
nutnou udrzbu hardwarového a softwarového vybaveni tfetich osob.
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3. UZAVRENI KUPNI SMLOUVY

3.1.

3.2

3.3.

3.4.

3.5.

Webové rozhrani obchodu obsahuje seznam zbozi nabizeného prodavajicim k prodeji,
a to véetné uvedeni cen jednotlivého nabizeného zbozi. Ceny nabizeného zbozi jsou uvedeny
vcetné dané z pfidané hodnoty a vSech souvisejicich poplatki. Nabidka prodeje zbozi a ceny
tohoto zbozi zustavaji v platnosti po dobu, kdy jsou zobrazovany ve webovém rozhrani
obchodu. Timto ustanovenim neni omezena moznost prodavajictho uzavfit kupni smlouvu
za individualné sjednanych podminek. Veskeré nabidky prodeje zbozi umisténé ve webovém
rozhrani obchodu jsou nezavazné a prodavajici neni povinen uzavfit kupni smlouvu ohledn¢
tohoto zbozi. Ustanoveni § 1732 odst. 2 obcanského zakoniku se nepouzije.

Webové rozhrani obchodu obsahuje také informace o nakladech spojenych s balenim
a dodanim zbozi. Informace o nikladech spojenych s balenim a dodanim zbozi uvedené
ve webovém rozhrani obchodu plati pouze v pfipadech, kdy je zbozi dorucovano v ramci
tzem{ Ceské republiky.

Pro objednani zbozi vyplni kupujici objednavkovy formulaf ve webovém rozhrani obchodu.
Objednavkovy formulaf obsahuje zejména informace o:

- objednavaném zbozi (objednavané zbozi ,vlozi“ kupujici do elektronického
nakupniho kosiku webového rozhrani obchodu),

- zpusobu udhrady kupni ceny zbozi, udaje o pozadovaném zpusobu doruceni
objednavaného zbozi a

- informace o nakladech spojenych sdodanim zbozi (dale spolecné jen jako
»objednavka“®).

Pred zaslanim objednavky prodavajicimu je kupujicimu umoznéno zkontrolovat a ménit
udaje, které do objednavky kupujici vlozil, a to i s ohledem na moznost kupujiciho zjist'ovat
a opravovat chyby vzniklé pfi zadavani dat do objednavky. Objednavku odesle kupujici
prodavajicimu kliknutim na tla¢itko ,,Odeslat Objednavku®. Udaje uvedené v objednavce jsou
prodavajicim povazovany za spravné. Prodavajici neprodlen¢ po obdrzeni objednavky toto
obdrzeni kupujicimu potvrdi elektronickou postou, a to na adresu elektronické posty
kupujictho uvedenou v uzivatelském rozhrani ¢i v objednavce (dale jen ,,elektronicka adresa
kupujiciho®).

Prodavajici je vzdy opravnén v zavislosti na charakteru objednavky (mnozstvi zbozi, vyse
kupni ceny, pfedpokladané naklady na dopravu) pozadat kupujictho o dodatecné potvrzeni
objednavky (napfiklad pisemné ¢i telefonicky).
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3.0.

3.7.

3.8.

3.9.

3.10.

Smluvni vztah mezi prodavajicim a kupujicim vznika dorucenim pfijeti objednavky
(akceptaci), jez je prodavajicim zaslano kupujicimu elektronickou postou, a to na adresu
elektronické posty kupujiciho.

3.6.1 Je-li kupujicim spotfebitel, navrthem k uzavieni kupni smlouvy (nabidkou) je
umisténi nabizeného zbozi dodavatelem na stranky, kupni smlouva vznikd odeslanim
objednavky kupujicim-spottebitelem a pfijeti objednavky dodavatelem. Toto pfijeti dodavatel
neprodlen¢ potvrdi kupujicimu informativnim e-mailem na zadany e-mail, na vznik smlouvy
v$ak toto potvrzeni nema vliv. Vzniklou smlouvu (véetné dohodnuté ceny) lze ménit nebo
rusit pouze na zakladé dohody stran nebo na zakladé zakonnych davodu.

3.6.2. Neni-li kupujicim spotfebitel, navrhem na uzavfeni kupni smlouvy je odeslana
objednavka zbozi kupujicim-podnikatelem a samotna kupni smlouva je uzaviena momentem
doruceni zavazného souhlasu prodavajictho kupujicimu a s timto jeho navrhem.

Kupujici bere na védomli, ze prodavajici si mimo jiné vyhrazuje pravo zrusit objednavku nebo
jeji cast pfed uzavienim kupni smlouvy, na zakladé dohody s kupujicim, v téchto pfipadech:
zbozi se jiz nevyrabi nebo nedodava nebo se vyraznym zpusobem zménila cena dodavatele
zbozi. V pfipadé, ze kupujici zaplatil jiz ¢ast nebo celou ¢astku kupni ceny, bude mu tato
castka pfevedena zpét na jeho ucet nebo adresu a k uzavteni kupn{ smlouvy nedojde.

Uzavienim kupni smlouvy kupujici stvrzuje, ze se seznamil s témito obchodnimi
podminkami, v¢etné reklamacniho fadu, a ze s nimi souhlasi. Na tyto obchodni podminky a
reklamacni fad je kupujici dostatecnym zptisobem pfed vlastnim uskutecnénim objednavky

upozornén a ma moznost se s nimi seznamit.

Kupujici souhlasi s pouzitim komunikacnich prostfedka na dalku pfi uzavirani kupni
smlouvy. Naklady vzniklé kupujicimu pfi pouziti komunikacnich prostfedka na dalku
v souvislosti s uzavienim kupni smlouvy (ndklady na internetové pfipojeni, naklady
na telefonni hovory) si hradi kupujici sam.

Na darky, které jsou poskytovany zcela zdarma, nelze uplatnovat jakakoliv prava spottebitele.
Takové zboz spliiuje podminky darovaci smlouvy a veskeré normy dle platné legislativy CR.
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4. CENA ZBOZi A PLATEBNI PODMINKY

4.1.

4.2.

4.3.

4.4,

4.5.

4.6.

4.7.

Cenu zbozi a pfipadné naklady spojené s dodanim zbozi dle kupni smlouvy muze kupujici
uhradit prodavajicimu nasledujicimi zpusoby:

- v hotovosti prodavajicimu na adrese Na Vysiné 1208, DOLNI LUTYNE 735 53;
- v hotovosti prodavajicimu na adrese urcené kupujicim (osobni odbérna mista);
- v hotovosti na dobirku v misté uréeném kupujicim v objednavce;

- bezhotovostné pfevodem na ucet prodavajiciho ¢. 2500505880/2010, vedeny u spole¢nosti
FIO banka (dile jen ,,uCet prodavajiciho®);

Spolecné s kupni cenou je kupujici povinen zaplatit prodavajicimu také naklady spojené
s balenim a dodanim zbozi ve smluvené vysi. Neni-li uvedeno vyslovné jinak, rozumi se dale
kupni cenou 1 naklady spojené s dodanim zbozi.

V piipadé platby v hotovosti ¢i v pfipadé platby na dobirku je kupni cena splatna pfi pfevzeti
zbozi. V ptipadé bezhotovostni platby je kupni cena splatna do 14 dnu od uzavieni kupni
smlouvy.

V ptipadé bezhotovostni platby je kupujici povinen uhrazovat kupni cenu zbozi spolecné
s uvedenim variabilntho symbolu platby. V pifipadé bezhotovostni platby je zavazek
kupujictho uhradit kupni cenu splnén okamzikem pfipsani pfislusné castky na ucet
prodavajiciho.

Prodavajici je opravnén, zejména v ptipade, Ze ze strany kupujictho nedojde k dodate¢nému
potvrzeni objednavky (¢l. 3.5), pozadovat uhrazeni celé kupni ceny jesté pfed odeslanim zbozi
kupujicimu. Ustanoveni § 2119 odst. 1 obcanského zikoniku se nepouzije

Pripadné slevy z ceny zbozi poskytnuté prodavajicim kupujicimu nelze vzajemné kombinovat
pokud v podminkach slevy neni uvedeno jinak.

Je-li to v obchodnim styku obvyklé nebo je-li tak stanoveno obecné zavaznymi pravnimi
pfedpisy, vystavi prodavajici ohledné plateb provadénych na zdkladé kupni smlouvy
kupujicimu danovy doklad — fakturu. Prodavajici neni platcem dané z pfidané hodnoty.
Danovy doklad — fakturu vystavi prodavajici kupujicimu po uhrazeni ceny zbozi a zasle jej
v elektronické podobé na elektronickou adresu kupujictho.

internetovy obchod — Happyk.cz (www.happyk.cz )
Na Vysiné 1208, 735 53 DOILNI LUTYNE

5/12



Happy

Happyk.cz
K.z chovatelské potieby Happyk.:

Chovatelské potieby Chovatelské potreby

5. ODSTOUPENI OD KUPNI SMLOUVY

5.1.

5.2.

5.3.

54.

5.5.

5.6.

Kupujici bere na védomi, ze dle ustanoveni § 1837 obcanského zikoniku (dile jen
,»obéansky zakonik®), nelze mimo jiné odstoupit od kupni smlouvy na dodavku zbozi
upravené¢ho podle pfani kupujictho, jakoz izbozi, které podléha rychlé zkaze, opotiebeni
nebo zastarani, od kupni smlouvy na dodavku audio a video nahravek a pocitacovych
programu, porusil-li spotfebitel jejich originalni obal, a od kupni smlouvy na dodavku novin,
periodik a casopisu.

Nejedna-li se o pfipad uvedeny v ¢cl. 5.1 ¢i o jiny pfipad, kdy nelze od kupni smlouvy
odstoupit, ma kupujici v souladu s ustanovenim § 1829 odst. 1 obc¢anského zikoniku privo
od kupni smlouvy odstoupit, a to do ctrnacti (14) dnt od prevzeti zbozi. Odstoupeni
od kupni smlouvy musi byt prodavajicimu doruceno do ¢trnacti (14) dna od prevzeti zbozi.
Pro odstoupeni od kupni smlouvy muze kupujici vyuzit vzorovy formulaf poskytovany

prodavajicim, jenz tvoii ptilohu obchodnich podminek. Odstoupeni od kupni smlouvy muze
kupujici zasilat mimo jiné na adresu sidla prodavajictho ¢i na adresu elektronické posty
prodavajiciho info@happyk.cz.

V piipadé odstoupeni od kupni smlouvy dle ¢l. 5.1. obchodnich podminek se kupni smlouva
od pocatku rusi. Zbozi musi byt prodavajicimu vraceno do ctrnacti (14) dntt od odstoupeni
smlouvy prodavajicimu. Odstoupi-li kupujici od kupni smlouvy, nese kupujici naklady spojené
s navracenim zbozi prodavajicimu, a to i v pfipadé, kdy zbozi nemuze byt vraceno, pro svou
povahu obvyklou postovni cestou.

Ve lhate deseti (10) dnt od vraceni zbozi kupujicim dle ¢l. 5.2. a 5.3. obchodnich podminek
je prodavajici opravnén provést prezkoumani vraceného zbozi, zejména za ucelem zjisténi,
zdali vracené zbozi neni poskozeno, opotiebeno ¢i ¢astecné spottebovano.

V piipadé odstoupeni od smlouvy dle ¢l. 5.1. obchodnich podminek vrati prodavajici kupni
cenu kupujicimu do ¢trnacti (14) dnt od skonceni lhuty na pfezkoumani zbozi dle ¢l. 5.3
obchodnich podminek, nejpozdéji vsak do tficeti (30) dnti od doruceni odstoupeni od kupni
smlouvy kupujicimu, ato stejnym zpusobem, jakym je prodavajici od kupujiciho piijal.
Prodavajici je taktéz opravnén vratit kupni cenu v hotovosti jiz pii vraceni zbozi kupujicim ¢i
jinym zpusobem, pokud s tim kupujici bude souhlasit a nevzniknou tim kupujicimu dalsi
naklady. Odstoupi-li kupujici od kupni smlouvy, prodavajici neni povinen vratit penézni
prostfedky kupujicimu dffve, nez mu kupujici zbozi vrati nebo prokaze, ze zbozi podnikateli
odeslal.

Kupujici bere na védomi, ze pokud zbozi vracené kupujicim bude poskozeno, opotifebeno
¢i ¢astecné spotfebovano, vznika prodavajicimu vici kupujicimu narok na nahradu Skody
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5.7.

5.8.

jemu tim vzniklé. Narok na thradu vzniklé Skody je prodavajici opravnén jednostranné
zapocist proti naroku kupujictho na vraceni kupni ceny.

Prodavajici si vyhrazuje pravo na zruseni objednavky v pfipad¢, ze zboZi jiz neni mozné dodat
ani nahradit jinym modelem nebo pokud se jeho cena vyrazné zménila nebo pokud se vyrazné
zménily naklady za realizaci ¢i doruceni objednavky a kupujici toto pfed samotnym vznikem
kupni smlouvy neakceptuje. Prodavajici kupujiciho o této situaci informuje. Byla-li ¢ast nebo
cela objednavka uhrazena, budou kupujicimu penize vraceny na ucet v co nejkratsim terminu,
nejpozdéji do 14 dnda.

Je-li spolecné se zbozi poskytnut kupujicimu darek, je darovaci smlouva mezi prodavajicim
a kupujicim uzaviena s rozvazovaci podminkou, ze dojde-li k odstoupeni od kupni smlouvy
kupujicim, pozbyva darovaci smlouva ohledné¢ takového darku tcinnosti a kupujici je povinen
spolu se zbozim povinen prodavajicimu vratit i poskytnuty darek.

6. PREPRAVA A DODANI ZBOZi

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

Zptsob doruceni zbozi urcuje prodavajici, neni-li vkupni smlouvé stanoveno jinak.
V piipadé, Ze je zpusob dopravy smluven na zakladé pozadavku kupujictho, nese kupujici
riziko a pfipadné dodate¢né naklady spojené s timto zptisobem dopravy.

Je-li prodavajici podle kupni smlouvy povinen dodat zbozi na misto urcené kupujicim
v objednavce, je kupujici povinen pfevzit zbozi pfi dodani. Nepfevezme-li kupujici zbozi pii
dodani, je prodavajici opravnén pozadovat poplatek za uskladnéni ve vysi 120 K¢ (slovy: sto
dvacet korun ceskych) nebo je prodavajici opravnén od kupni smlouvy odstoupit.

V ptipade, Ze je z davodu na strané kupujictho nutno zbozi dorucovat opakované nebo jinym
zpusobem nez bylo uvedeno v objednavce, je kupujici povinen uhradit naklady spojené
s opakovanym dorucovanim zbozi, resp. naklady spojené s jinym zpusobem doruceni.

Pii pfevzeti zbozi od pfepravce je kupujici povinen zkontrolovat neporusenost obala zbozi
a v piipad¢ jakychkoliv zavad toto neprodlen¢ oznamit piepravei. V pifpadé¢ shledani poruseni
obalu svédéictho o neopravnéném vniknuti do zasilky nemusi kupujici zasilku od pfepravce
pfevzit. Podpisem dodaciho listu kupujici stvrzuje, ze obal zasilky obsahujici zbozi byl

neporusen.

Dalsi prava a povinnosti stran pfi piepraveé zbozi mohou upravit zvlastni dodaci podminky
prodavajictho, jsou-li prodavajicim vydany.
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7. ODPOVEDNOST ZA VADY, ZARUKA

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

7.7.

Prava a povinnosti smluvnich stran ohledné odpovédnosti prodavajictho za vady, véetné
zaruéni odpovédnosti prodavajictho, se fidi pfislusnymi obecné zavaznymi predpisy (zejména
ustanovenim § 1914 az § 1925, § 2099 az 2017 a § 2161 az § 2174 obcanského

zakoniku).

Prodavajici odpovida kupujicimu za to, ze prodavana véc je ve shodé s kupni smlouvou,
zejména, ze je bez vad. Shodou s kupni smlouvou se rozumi, Zze prodavana véc ma jakost
a uzitné vlastnosti smlouvou pozadované, prodavajicim, vyrobcem nebo jeho zastupcem
popisované, nebo na zakladé jimi provadéné reklamy ocekavané, popiipadé jakost a uzitné
vlastnosti pro véc takového druhu obvyklé, Ze odpovida pozadavkim pravnich pfedpist,
je v tomu odpovidajicim mnozstvi, mife nebo hmotnosti a odpovida ucelu, ktery prodavajici
pro pouziti véci uvadi nebo pro ktery se véc obvykle pouziva.

Ustanoveni uvedena v ¢l. 7.2. obchodnich podminek se nepouziji u zbozi prodavaného za
niz${ cenu na vadu, pro kterou byla nizsi cena ujednana, na opotfebeni zbozi zptisobené jeho
obvyklym uzivanim, u pouzitého zbozi na vadu odpovidajici mife pouzivani nebo opotiebent,
kterou zbozi mélo pfi prevzeti kupujicim, nebo vyplyva-li to z povahy zboZzi.

V piipadg, ze véc pii prevzeti kupujicim neni ve shodé¢ s kupni smlouvou (dile jen ,,rozpor
s kupni smlouvou®), ma kupujici pravo na to, aby prodavajici bezplatné a bez zbytecného
odkladu véc uvedl do stavu odpovidajictho kupni smlouvé, a to podle pozadavku kupujiciho
bud’ vyménou véci, nebo jeji opravou; neni-li takovy postup mozny, muze kupujici pozadovat
pfiméfenou slevu z ceny véci nebo od smlouvy odstoupit. To neplati, pokud kupujici pred
pfevzetim véci o rozporu s kupni smlouvou védél nebo rozpor s kupni smlouvou sam
zpusobil. Rozpor s kupni smlouvou, ktery se projevi bé¢hem sesti (6) mésictu ode dne pfevzeti
véci, se povazuje za rozpor existujici jiz pfi jejim pfevzeti, pokud to neodporuje povaze véci
nebo pokud se neprokaze opak.

Nejde-li o véci, které se rychle kazi nebo o véci pouzité, odpovida prodavajici za vady, které
se projevi jako rozpor s kupni smlouvou po pfevzeti véci v zarucni dobé (zaruka).

Prava kupujictho vyplyvajici z odpovédnosti prodavajictho za vady, vcetné zaruéni
odpovédnosti prodavajictho, uplatiuje kupujici u prodavajictho na adrese jeho sidla Na
Vysineé 1208, DOLNI LUTYNE 735 53. Za okamzik uplatnéni reklamace se povazuje
okamzik, kdy prodavajici obdrzel od kupujiciho reklamované zbozi.

Dals{ prava a povinnosti stran souvisejici s odpovédnosti prodavajictho za vady muze upravit

reklamacni fad prodavajiciho.
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8. DALSIi PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

Kupujici nabyva vlastnictvi ke zbozi zaplacenim celé kupni ceny zbozi.

Kupujici bere na védomi, ze programové vybaveni a dalsi soucasti tvofici webové rozhrani
obchodu (vcetné fotografii nabizeného zbozi) jsou chrinény autorskym pravem. Kupujici
se zavazuje, ze nebude vykonavat zadnou cinnost, ktera by mohla jemu nebo tfetim osobam
umoznit neopravnéné zasahovat ¢i neopravnéné uzit programové vybaveni nebo dalsi
soucasti tvofici webové rozhran{ obchodu.

Kupujici neni opravnén pfi vyuzivani webového rozhrani obchodu pouzivat mechanismy,
programové vybaveni nebo jiné postupy, které by mohly mit negativai vliv na provoz
webového rozhrani obchodu. Webové rozhrani obchodu je mozné uzivat jen v rozsahu, ktery
neni na ukor prav ostatnich zakaznikt prodavajiciho a ktery je v souladu s jeho urc¢enim.

Prodavajici neni ve vztahu ke kupujicimu vazan zadnymi kodexy chovani ve smyslu
ustanoveni § 1826 odst. 1 pism. e) obc¢anského zikoniku.

Kupujici bere na védomi, ze prodavajici nenese odpovédnost za chyby vzniklé v dasledku
zasahu tfetich osob do webové stranky nebo v dusledku uziti webové stranky v rozporu

s jejich urcenim.

9. OCHRANA OSOBNICH UDAJU A ZASILANI OBCHODNICH SDELENI{

9.1.

9.2.

9.3.

Ochrana osobnich udaju kupujictho, ktery je fyzickou osobou, je poskytovana zakonem
¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich adajt, ve znéni pozdé¢jsich predpist.

Kupujici souhlasi se zpracovanim téchto svych osobnich udaja: jméno a pfijmeni, datum
narozeni, adresa i§t¢, identifikacni ¢islo, danové identifikacni ¢islo, adresa elektronické

ni, ad bydliste, identifikacni cislo, d identifika¢ni ¢&islo, ad lektronick
posty, telefonni ¢islo (dale spolecné vse jen jako ,,osobni udaje®).

Kupujici souhlasi se zpracovanim osobnich ddaji prodavajicim, a to pro ucely realizace prav
a povinnosti z kupni smlouvy, pro ucely vedeni uzivatelského uctu a pro ucely zasilani
informaci a obchodnich sdéleni kupujicimu.
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9.4.

9.5.

9.6.

9.7.

9.8.

9.9.

9.10.

Kupujici souhlasi se zpracovanim osobnich udaju prodavajicim, a to pro ucely realizace prav a
povinnosti z kupni smlouvy a pro ucely vedeni uzivatelského tuctu. Nezvoli-li kupujici jinou
moznost, souhlasi se zpracovanim osobnich udaju prodavajicim také pro ucely zasilani
informaci a obchodnich sdéleni kupujicimu. Souhlas se zpracovanim osobnich udaji v celém
rozsahu dle tohoto clanku neni podminkou, ktery by sama o sobé znemoznovala uzavieni
kupni smlouvy.

Zpracovanim osobnich ddaju kupujictho muze prodavajici povéfit tfeti osobu, jakozto
zpracovatele. Kromé osob dopravujicich zbozi nebudou osobni udaje prodavajicim bez
pfedchoziho souhlasu kupujictho pfedavany tfetim osobam.

Osobni ddaje budou zpracovavany po dobu neurcitou. Osobni udaje budou zpracovavany
v elektronické  podobé  automatizovanym  zpusobem nebo v tisténé  podobé

neautomatizovanym zpusobem.

Kupujici potvrzuje, ze poskytnuté osobni udaje jsou pfesné a ze byl poucen o tom,
ze se jedna o dobrovolné poskytnuti osobnich tudajut.

V pfipadé¢, ze by se kupujici domnival, ze prodavajici nebo zpracovatel (¢l. 9.5) provadi
zpracovani jeho osobnich udaji, které je v rozporu s ochranou soukromého a osobniho
zivota kupujictho nebo v rozporu se zdkonem, zejména jsou-li osobni udaje nepfesné

s ohledem na tcel jejich zpracovani, muaze:
9.8.1. pozadat prodavajictho nebo zpracovatele o vysvétlent,

9.8.2. pozadovat, aby prodavajici nebo zpracovatel odstranil takto vznikly stav. Zejména
se muze jednat o blokovani, provedeni opravy, doplnéni nebo likvidaci osobnich tudaju.
Je-li zadost kupujictho podle pfedchozi véty shledana opravnénou, prodavajici nebo
zpracovatel odstrani neprodlené zavadny stav. Nevyhovi-li prodavajici nebo zpracovatel
zadosti, ma kupujici pravo obratit se pfimo na Utad pro ochranu osobnich udaja.
Timto ustanovenim neni dotceno opravnéni kupujiciho obratit se se svym podnétem
na Utad pro ochranu osobnich udaja pfmo.

Pozada-li kupujici o informaci o zpracovani svych osobnich ddaji, je mu prodavajici povinen
tuto informaci pfedat. Prodavajici ma pravo za poskytnuti informace podle pfedchozi véty
pozadovat pfimeéfenou thradu nepfevysujici naklady nezbytné na poskytnuti informace.

Kupujici souhlasi se zasilanim informaci souvisejicich se zbozim, sluzbami nebo podnikem
prodavajictho na elektronickou adresu kupujiciho a dale souhlasi se zasilinim obchodnich
sdéleni prodavajicim na elektronickou adresu kupujiciho.
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10. DORUCOVANI

10.1. Nebude-li dohodnuto jinak, veskera korespondence souvisejici s kupni smlouvou musi byt
druhé smluvni strané dorucena pisemné, a to elektronickou postou, osobné nebo doporucené
prostfednictvim provozovatele postovnich sluzeb (dle volby odesilatele). Kupujicimu
je doruc¢ovano na adresu elektronické posty uvedenou v jeho uzivatelském uctu.

10.2. Zprava je dorucena:

10.2.1.v ptipadé dorucovani elektronickou postou okamzikem jejtho pfijeti na server pfichozi
posty; integrita zprav zaslanych elektronickou postou muze byt zajisténa certifikatem,

10.2.2.v ptipadé¢ dorucovani osobné ¢i prostfednictvim provozovatele postovnich sluzeb
pfevzetim zasilky adresatem,

10.2.3.v ptipadé¢ dorucovani osobné ¢i prostrednictvim provozovatele postovnich sluzeb téz
odepfenim prevzeti zasilky, odepfe-li adresat (popiipadé osoba opravnéna za néj zasilku

pfevzit) zasilku pfevzit,

10.2.4.v pfipadé dorucovani prostiednictvim provozovatele postovnich sluzeb uplynutim
lhaty deseti (10) dnt od uloZeni zasilky a dani vyzvy adresatovi k pfevzeti ulozené
zasilky, dojde-li k ulozeni zasilky u provozovatele postovnich sluzeb, a to i v pfipad¢,

ze se adresat o uloZzeni nedozveédél.

11. ZAVERECNA USTANOVENI

11.1. Pokud vztah souvisejici s uzitim webové stranky nebo pravni vztah zalozeny kupni smlouvou
obsahuje mezinarodni (zahrani¢ni) prvek, pak strany sjednavaji, Ze vztah se fidi ceskym
pravem. Timto nejsou dotcena prava spotiebitele vyplyvajici z obecné zavaznych pravnich

predpisu.

11.2. Prodavajici je opravnén k prodeji zbozi na zakladé zivnostenského opravnéni a cinnost
prodavajictho nepodléha jinému povolovani. Zivnostenskou kontrolu provadi v ramci své
pusobnosti piislusny zivnostensky urad.

11.3. Je-li nékteré ustanoveni obchodnich podminek neplatné nebo nedcinné, nebo se takovym
stane, namisto neplatnych ustanoveni nastoupi ustanoveni, jehoz smysl se neplatnému
ustanoveni co nejvice pfiblizuje. Neplatnosti nebo nedcinnosti jednoho ustanoveni nenf
dotknuta platnost ostatnich ustanoveni. Zmény a dopliky kupni smlouvy ¢i obchodnich
podminek vyzaduji pisemnou formu.
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11.4. Kupni smlouva véetné¢ obchodnich podminek je archivovana prodavajicim v elektronické

podobé a neni pfistupna.

11.5. Ptilohu obchodnich podminek tvoii vzorovy formulaf pro odstoupeni od kupni smlouvy.

11.6. Kontaktni tdaje prodavajiciho: adresa pro doruc¢ovani Na Vysiné 1208, DOLNI LUTYNE
735 53, adresa elektronické posty info@happyk.cz, telefon +420 732 885 600.

11.7. Obchodni podminky vytvofeny a schvaleny v Dolni Lutyni dne 1. ledna 2014
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